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IMacnopT

(bOH}la OLIEHOYHBIX CPeaACTB

Kon
No | KoHTpoaupyeMble pa3Jelibl KOHTPOJIMPYEMOH HaumeHOBaHUE
n/n JUIACIIMTIITUHBI KOMTIETCHIUH OLIEHOYHOT'O CpeJICTBA
(v e€ YacTH)
1 | Pasgea 1.
Beenenue B OK-5 Teopueckoe 3a7aHue,
KOH(IUKTOIOTUIO [TK-2 TECThI
2 P 2
I\/?;f:;lbl [')aspemenm OK-5 TBopueckoe 3a/laHue,
" [TK-2 TECTBI
KOH(IUKTHBIX CHTYalMH
3
Pazaen 3. OK-5 TBopueckoe 3ajiaHue,
MeTo bl TPO(GUIAKTHKY [1K-2 TECTHI
KOH(}IUKTOB
|
4
Paznen 4. OK-5 TBopueckoe 3aaHue,
YnpapiieHre KOHPIUKTAMHU 1 [K-2 KOJLTOKBUYM, TECTHI
cTpeccamu J
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MATPHIIA COOTBETCTBHSI KPUTEPHEB OILIEHKH YPOBHIO
C®OPMUPOBAHHOCTH KOMIETEHLIUM

Kpurepuu OLEHKH l VpoBeHb ¢POPMHPOBAHHOCTH KOMI‘IETCHH]«IFIT
.
OuenKa 1o nATHdANILHOI cHCTEMe
«Omauyro» «Bbicoxuil yposeHb»
«Xopouto» «lTosbluieHHbLU YPOBEHbY
«VoosnemsopumeibHo» «llopozosbtit yposenv»
«HeyoosremeopumeibHo» «He oocmamoynbviii»

OuenKa mo cucreMe «G3AYET — He3a49ET»

«GBaumeno» «locmamoynvii»
| «He 3aumeno» : «He oocmamounblit»

MeToanuecKHe MaTepHAJIbl, ONpee/siioue npoueaypy oueHuBanHs
3HAHMI{, yMEeHHii, HABBIKOB H (1JIH) ONbITA AeATEILHOCTH, XapaKTepu3yIoLHuX
>Tanbl GOpMHPOBAHHS KOMIIETeHIHH

1. Tlonoskerue «O GaIbHO-PEHTHHIOBOM CHCTEME aTTECTALMH CTYICHTOBY:
CMK TTH/I 08-01-2015, BBe/IeHO NPHUKA30M OT 28.09.2011 Ne371-O, yTBepKIACHO
pektopom 12.10.2015 . (http://nsau.edu.ru/file/403: pesxnum 1ocTyna cBOOOIHBIN);

2. Tlonoxenue «O NPOBENEHUH TEKYLIEro KOHTPOJIA U POMEIKY TOUHOM
arTecTaimu ooydaonmxest B ®I'bOY BO HoocuGupekuit FTAY»: CMK ITHJL 77-
01-2015, BBejeHo B JeWcCTBHE TpPHKAa3oM  OT 03.08.2015  Ne268a-O
(http://nsau.edu.ru/file/104821: pexum pocTyna CcBOOOIHBIN);



®I'bOY BO Hosocubupekuit 'AY
Kagenpa menemxkmenTa

TBOpUYeckue 3afaHnA
1o aucturinie « OCHOBBI KOH(DJIUKTOIOTHHY

Pasjaen 1. BejneHue B KOH(MIMKTOIOIHIO

Pasaen 2. MeTo/ibl pasperienns KOHPIUKTHBIX CUTYaLUH
Pazaen 3. MeTo/ibl NpO(UIAKTUKN KOHPIMKTOB

Paznen 4. Ypapnenue KOHQIUKTaMHU U CTPECCAMHU

Tempbl rpynnoBbiX H HHAHBHAYAJBHBIX TBOPYE€CKHX 3aJaHHM:

1. «Tabauua yMHo:KeHUsD» (IPYINIIOBOE 3aJaHUE);

2. «Tabauua ymuokenunsi. CopeBHOBaHHe» (IPYIIIOBOE 3a/[aHUE);
3. «TBopueckasi HMIPOBH3ALHM» (MHIAMBH/YalIbHOE 3a/1aHUE);

4. «Mappyma» (rpyInoBoe 3agaHue);

5. «Hamomunajka» (MHIABUIYaIbHOE 3a7laHUE);

6. «JIupep!» (MHAUBUIyadbHOE U I'PYIIIIOBOE 3a/laHKE).

Kpurepuun ouenku:

- OLIEHKA «OMIUYHO» — €CJIU CTYJIEHT IOJHO U apryMEHTHPOBAHO OTBETHJI Ha
BOTIPOCHI, IPUBE TIPUMEP.

- OLIEHKA «XOPOUi0» €ClIi CTYJIeHT JI0CTaTOYHO I1OJIHO OTBETHII Ha BOIIPOCHI, HO
JIONYCTHII  HE TOJHYIO apryMeHTallMlo, He MOl IIPHBECTH IpPUMED.
- OlIEHKA «y0061emeopumeibHo» €CllM  CTYJIGHT OTBETH]I Ha BOIPOCHI
HeJI0CTATOYHO TIOJHO M apryMEeHTHPOBAHO, €CTh OIIMOKU B OTBETAaX.

- OIICHKa «Heyt)omemeopumeﬂbﬂo» €CJIM CTYACHT HC OTBCTHUJI Ha 3addHHBLIC
BOIIPOCHI, HE MOI' ApI'YMEHTUPOBATL OTBET.

CocraBuTrellb C.B. Promkun

(rmoAmuce)

/P
20 /7 T.




®I'BOY BO Hosocubupcekuit AY
Kadenpa MeHeUKMEHTa

Bonpocb! ANa KOJIJIOKBUYMa
no aucuuruinae «OCHOBbI KOH(IIMKTOJIOTHHY

Pasznea 4. Ynpasienue KOHQJIMKTaMU U CTPECCAMH

KongamkTbl 1 KOHQIHKTHBIE CHTYallHH
1. JlaiiTe onpejeseHre MOHATUSA KOH(MJIMKT, HA30BUTE €r0 BU/IbI U CBOMCTBA.
2. HazoBute GyHKIMH KOHPIMKTA
3. Kakoii 6bl CTHJIb TIOBE/IEHHS B KOH(IUKTE BBl NPEATIOIH.
4. UTo HA3BIBAETCS Meaualliel B KOH(MJIMKTHBIX cuTyanusix?
5. Kto Takoi meauarop?
6. Kakue cTaguu, dTarbl BbIEIAIOTCS B IPOLECCe menuaiuu? Kakue rapanTHiHHbIC
yCIloBUs COOITIONAIOTCS MEAMA0TOPOM TPH BEICHHH MeIMaLlMOHHOTO rpoiecca’?
7. IlepeunciuTe MeTO bl TPOYHUIAKTHKY KOH(MDIMKTOB B OpraHn3aluy.

Kputepuu oueHkn (B 6aniax):

- OLICHKA «OMTUYHO» — €CITM CTYJIEHT TIOJTHO U apryMEHTHPOBAHO OTBETHJI Ha
BOINPOCHI, MPUBEIT TIPUMED.

- OLIEHKA «Xopouio» cClIn CTyHAEHT JIOCTATOYHO ITOJTHO OTBETHUII Ha BOIIpPOCHI, HO
JIOMTYCTHII HE [TOJTHYTO apryMmeHTanuio, HE MOT IIPUBECTH pUMEP.

- OLIEHKA «Y0061eMEOPUMEIbHOY ECIIH CTYICHT OTBETHIL Ha BOIPOCDHI
HEeJI0OCTATOUHO MOJTHO U apryMEHTHPOBAHO, €CTh OLIUOKH B OTBETAX.

- OLIEHKa ((HBy()OBJlemGOpMmeﬂbH-O» €CJIM CTYIEHT HE OTBETHUJI HA 3aJJaHHbIC
BOIIPOCHI, HE Mor aprMeHTHPOBaTb OTBCT.

)
CocTtaBHTElb % C.B. PromkuH

L
(moAIUCh)

« O3 » kg2 R 20 rl r.
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®I'BOY BO Hosocubupcekuii FAY
Kadeznpa MeHeDKMEHTa

TecTbl
1o aucuurinHe «OCHOBbI KOH(IUKTOIOTHID)

Pasnen 1. BBeneHue B KOHQIUKTOIOTHIO

Paszaesn 2. MeToibl paspelients KOH(IMKTHBIX CUTYyaLUid
Pasnen 3. Mero/sl MpOQUIAKTHKH KOHPIMKTOB

Pasnen 4. YnpasieHue KOHQIUKTAMH U CTpecCaMu

1. Bzaumodeticmaue 08yx unu bonee nodetl, cocmosAux 6 obmene MedAcoy HUMU
ungpopmayuell nO3HABAMENbHO20 UIU agppexmusHo-oyeHoUHo20 Xapakmepa:

a) KOMMYHHKaIH

0) oOGmenue

B) TIepuenius

I') MOBeJIEHUE

2. Bozoeiicmeue Ha napmHépa no 06ujeHuro ¢ yevio QOCMUICEHUS CBOUX CKPLLNBIX
HaMepeHUul — 3mo ...

a) UMIIEPaTHB

0) MAaHHITYJIsIHA

B) JMaJior

') MOHOJIOT

3. Vemoituugoe npedcmagnenue o Kakux-1ubo A6neHusix ui 100X, CBOUCMEEHHOE
npedcmasumenam mou un UHOI COYUATTLHOTU 2PYNNbL.

a) BOCTIpUATHE

0) yoexeHue

B) CONMAJIbHBIH CTEPeoTHII

) TpaauLIHs

4. Bce cpedcmea obwjerus 0ensames Ha...
a) BepOajibHbIe H HeBepOAIbHbIE

) KOCBEHHBIE ¥ HEMOCPE/ICTBEHHBIC

B) MEKJIMYHOCTHBIE U MEXKIPYTITIOBBIC

r) MPOCTbIE U CIIOKHBIC

5. ITo muenuio M. Byoxoxa v 1. @pencuca, vauje 6ceco npenimcmeyion
2ppexmuenoil pabome KOLIEKMUEA crnedyroujue 02PaHudeHUs.

a) HeueTkocTh LieJiel

) HenpuroHOCTb pyKOBOUTEIS

) HexBanuduIMpoBaHHble COTPYAHUKNA

') Bce OTBEThl BEPHBI



6. Tun €3aUMOOMHOWEHUT] BHYMPU KOLIEKMUBA, 20€ PYKOBOOUMENb CIMPEMUMCs
MAKCUMATLHO VHUMbIEAN UHMEPECHL U NPOU3600CHEA U KOIEKMUEA.

a) 3omnoras cepe/iMHa

0) 3amaua

B) Tennas koMmaHus

r) HesmemaTenbCTBO

n) Komanna

7. Hechopmanenyro epynny o32nasniem
a) pyKOBOJAHUTEIb

0) nupeKTop

B) JIMJEp

r) psI0BOM COTPYTHUK

8. Onmumansnelii pazmep HeoOpManbHOU 2pynhbl —
a) 3-7 veJr.

6) 5-15 gen.

B) 9-11 uen.

r) 6onee 3 yell.

9. CmonkHogeHUue NPOMUBONOIONCHO HANPABNEHHBIX, HECOBMECMUMBLY opye ¢ 0py2om
uHmMepecos — 3mo...

a) pasHoriacue

0) criop

B) KOHQIHKT

r) AUCIyT

10. I1o koruuecmey Y4acmHuKo8 KOHMIUKMbL KAAcCuuUyuUpyromes Ha.:
a) nuc(yHKIMOHANIBHBIE

0) MesKTHYHOCTHBIE

B) KOHCTPYKTHBHBIC

r) OBITOBBIE

11. Konghnuxm medncdy 1utHocmolo u 2pynnoti Ha3bl8Aemcs.
a) MEXITUYHOCTHBIN

0) MeXIrpyIIOBbIM

B) BHYTPHIPYNNOBbLIM

r) OpraHu3aliOHHBIM

12. ITo nociedcmeuam 08 Opeanu3ayu Kongaukmol Ovl6aiom:
a) SIBHbIE



0) KOHCTPYKTHBHbIE
B) CKPBIThIE

') AeCTPYKTHBHbIC
J1) OpraHu3alMOHHbIE

13. Cnocob paspewienus KOHGHAUKMA NP KOMOPOM HE3AURMEPECOBANHOE UYO
nomozaem OnNOHEeHmMam NPULMu K Co21acuio

a) KOMIIPOMHCC

0) Tperelickuii ¢y

B) YIBTUMATYM

r) nojaBJicHUe

14. Cnocob paszpeuwienus, KOHGAUKMA, NPU KOMOPOM NpeowAGIAIOMCA PEULUMENbHBLE
mpebosanus ¢ y2po30u NPUMEHEHUs Mep g030elcmelsl 8 cnyuae omkasa

a) KOMIIPOMHCC

) pa3psbIB CBA3EH

B) YJBLTHMATYM

') nojaBlieHHE

15. Cozdanue makux yciosuil 0esimeIbHoCmu, Komopbie npedynpexcoarom
BO3HUKHOBEHUE KOHMIUKMOB — 3MO ...

a) MPUHYK/IEHUE

0) npopHIAKTHKA

B) YKJIOHEHHE

r) ajanTaunus

16. @opma 0eno6020 obujeHus, KOmopoe npeononazaem 00CMudICeHue pasymrozo
coenauien s npu HANUYUU HeCOBNAOAIOWUX UNU 0adCe HPOMUEONONOMNCHBIX
UHmMepecos CMopoH.

a) J1eJ10Bble NeperoBopbl

0) nucKyccus

B) NMpeHU

r) becena

17. JIns nmiodeti 3aHsamvlx cOEMECMHOU pabomoii, 6bipabomKou ooUUx peuieHu
XapakmepHo pacnonodicenue 3a CMonom. ..

a) AMaroHajabHOe

0) yrnosoe

B) 110 OJIHY CTOPOHY CTOJIA

r) Apyr NpOTUB Apyra



18. /Ins no0eti 3aHAMbIX CONEPHUYECMEOM, 6 PE3Y.1bImame KOMOPO20 Kadcoblll
cobeceOHUK YNOPHO NPUOEPHCUBACMCSL ceoell MOYKU 3peHUs XapaKkmepHo
PACRONONCEHUE 3A CIONOM.....

a) AuaroHajibHOe

0) yrioBoe

B) [10 OJIHY CTOPOHY CTOJIa

r) Apyr NpoTHB Apyra

19. ITpu omcymemeuu 3aunmepeco6anHoCcu, Heslcenanu 83aUMO0€LCMBE06amMs
XapakmepHo pacnonodcenue 3a CMmoiom. .

a) AMaroHaJibHOe

0) yrinoBsoe

B) 10 OJIHY CTOPOHY CTOJIA

r) Apyr NpoTUB Apyra

20. Hebonbuioti 1uchm moHKo20 KapmoHd, Ha KOMOPOM Haneuamarbsl OCHOGHLLE
ceedeHus o ee enaoenviye.

a) BU3HTHAsl KApTO4Ka

0) aHkeTta

B) TUYHOE J€J0

r) Oeu K

21. HemaxkmuunlM CHumaemcs. 360H0K N0 mene)ony nocie...
a) 22.00
6) 19.00
B) 18.00

r) paboyero aHs

22. Cocmasnsoujue 0e060t penymayu — 3mo...
a) B&XJIMBOCTh

0) TAKTUYHOCTh

B) NYHKTYaJlbHOCTh

r) Bce OTBEThI BEPHbI

23. Kakoii Hayke 0meooumcs, 0CHO80NONA2aiowjas poiib 6 CManoNeHUL
KoHukmono2uu?

a) NMCHXOJIOTHH

0) MeULMHE

B) MOJIUTOJIOTUH

r) Bce BapuaHThl BEPHBI



24.06vexm KoHIUKMOoI02UU — 3MO.
a) KOH(PJIHKTBI B 1[eJIOM

0) Jiroau

B) BOMHBI

25.1lpever KOHQIUKTOIOIHH —

a) o0mMe 3aKOHOMEPHOCTH BO3HHKHOBEHHSI, PA3BHTHS H 3aBepIICHHUsI
KOH(JINKTOB

6) ob1Iue 3aKOHOMEPHOCTH Pa3BUTHA U QYHKLIHOHUPOBAHUS [ICUXHKH

B) Tparu4yeckue I10C/Ie/ICTBUS BOHH

26.Iporecc nepexoia oT NpeJIKOH(MIMKTHON CUTYalMi K KOH(IMKTY H €ro
pa3pelIeHnI0 OTpaKaeT

a) 00BeKT KOH(PIUKTA

©) TeMIIepaMeHT Y4aCTHUKOB KOH(IJIUKTA

B) AMHAMHKA KOH(JINKTA

27.Haubonee s¢hpexmusnas cmpamezus No6e0eHus, KN0UAIOUAs KOHCMPYKMUEGHOE
obcyarcoerue npobaemol U NOTHOE paspeueHie NPOMUEOPe s — Mo,

a) yXoJt

0) KoMIpoMucce

B) NAPTHEPCTBO

Kpurepuu oueHku:

- OllEHKa «OTJWYHO» BBICTaBISIETCA CTYIEHTY, €CJM OH OTBETHJ Ha BCe
BOIPOCHI TecTa MpaBuiabHO. Jlonyckatores 1-2 ommoOku.

- OLIEHKA «XOPOLIO» - €CIIH JIOMYIIEeHO 3-4 OIIHOKH.

- OlEHKA «YJOBJIETBOPUTEIBHO» - €ClIM CTyAeHT Belnoaaui 9-10
TECTOBBIX 3a/IlaHUH 06e3 OlMOKH;

- OllEHKa «HEeY/IOBJIETBOPUTEIILHO» - 8§ U MEHEe IPABUIIbHbLIX OTBETOB.

CocraBuTelb C.B. Promkun

(IoJINuch)

« &3y LN 20/,




®I'BOY BO Hosocubupckuit [AY
Kadenpa MeHe/DKMEHTa

Bonpochl K 3a4eTy
ro aucuuruinHe «OCHOBBI KOH(IHKTONOTHI

1. [NonusaTre KOHMIUKTA.
2. Bubl KOH(IMKTOB.
3. MUHMMAJIbHOE KOIMYECTBO YUaCTHUKOB KOHIMKTA.
4. TTpuuKHBl BOBHUKHOBCHMS KOH(MIUKTHBIX CUTYalHil IpH KOJUIEKTUBHOH padoTe.
5. MeTo bl pa3peuieHusi KOHQIUKTHBIX CUTyalMil B Opranu3aluy.
6. MeTo;1bl POPUIAKTUKH KOH(IUKTHBIX CUTyallWi B OpraHu3amu.
7. CTpareruu noBeJeHus nojei B KOH(DJIUKTE.
8. BHYTpUIMYHOCTHBIE KOHQIMKTBI.
9. KorHUTUBHBIHA IUCCOHAHC.
10. Kak ycTpaHUTh KOHQJIMKT B KOJUICKTHBE.
11. dakTop 3/10pOBbs, KaK NPOPHIAKTHKA CTPECCOB U KOH(JIMKTOB
12. FOpuuueckue crocodbl paspeleHus KOH(JIUKTOB.
13. KpeaTHBHOCTh KaK TEXHOJIOT U MpOQUIAKTHKH KOH(INKTOB.
14. Cxema yIpaBjieHHUA.
15. ITonb3a 1 Bpea KOHMIMKTOB B KU3HU 1ETOBCKA.
16. CTaguy MpoTeKaHus KOHMIMKTA.
17. Texnonoru# 3GGeKTUBHOTO OOIMEHMS ¥ PALIMOHAILHOTO MOBEACHHA B
KOH(MIUKTE
18. JIMuHOCTHbBIE KayecTBa MEHEUKEPa, HeoOXxouMble 18 0eCKOH(GIUKTHOrO
B3aUMO/JIEMCTBUA.
19. Kpu3sucel Bo3pacta v BHYTPUJIMYHOCTHBIH KOH(IMKT
20. KOrHUTHBHBIH JUCCOHAHC.
21. Ctpecchl ¥ KOH(IUKTHbIE CHTYaLUH.
22. Mojeb peakTUBHOTO [OBECHUS.
23. Mojenb MpoakTUBHOIO NMOBEACHHUS.
24. TleperoBOpHBIH MPOLECC KaK TEXHOJIOTHs PeryMpoBanii KOH(MDJIUKTOB
25. PaboTa ¢ TpyAHOH ayAMTOpHei (MICHXOJIOrHIecKHe MOMEHTBI)
26. PaGota ¢ TpyHOM ayMTOpHeH (IpaKTHiecKne MOMEHTHI)
27. Pabota ¢ Tpy/HO# ayautopueii (npoguiakTuieckue MOMEHTHI)
28. TTousTHe, KIaccupuKalns KOH(IMKTA ¥ ero ColHalIbHadg POJib.
29. IIpu4KHBI U OCIEACTBUA KOH(JIUKTOB.
30. Paspernenne KOH(IMKTOB U CTPATETHH NMOBE/ICHAA B KOHQJIMKTHBIX CUTYalMAX.

CTy[eHT JIOMycKaeTcs K 3a4eTy TMpH  BbINOJIHCHIN BCcEX 3a/laHuM
[pe/ly CMOTPEHHBIX paboyeH MPOrpaMMOH.

Hf[ﬂ aTTecTallMu CTYJCHTOB IIO JUCLUITIINHE HUCTIOJNIb3YETCH Tpa)lI/ILlIfIOHHaﬂ
CUCTEMA.
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dopma arrecTalur — 3a4eT.

Ormerka «3AUTEHO» - BbICTaBISETCS, €CIM  OTBET JIOTHHCCKH u
JTIeKCUYECKH TPaMOTHO H3JI0XKEH, coJlepiKaTe/lbHbIH U apryMeHTHPOBaHHbIH,
[IPOSIBJIEHO YMEHHE TPaMOTHO M COAEp)KaTebHO OTBEYATH Ha ZOTIOJTHUTE/IbHbIE
BOIPOCKI, IOIMYCKAeTcs He3HauMTesbHOe —HapylICHHE JIOTUKH ~ M3JI0KEHHUS
mMarepuana

Ormerka «HE 3AUTEHO» - BbicTaBiseTCsl, €CIM B OTBETE JOMYyIICHO
CyllecTBEHHOE HapyLIeHHE JIOTUKH W3JI0XKEHNS MaTepuad, JaHbl HeTPaBUJIbHBIE

OTBETHI HA JIOMOJIHUTEIBbHBIE BRIIPOCHI.
CocraBuTellb ( )% C.B. ProMkuH
(moanucs) '

« C3» Wolosdy 20 /7.




