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ВВЕДЕНИЕ 

Цель учебной дисциплины «Организация и управление технической эксплу-

атацией автомобилей» состоит в том, чтобы рассмотреть основные принципы 

их функционирования и методы формирования организационно-производст-

венных структур автотранспортных предприятий и приобрести практические 

навыки по совершенствованию организации и управления производством. 

В ходе изучения этой дисциплины (в совокупности с другими) формируют-

ся необходимые знания, умения и навыки, определяющие соответствующие 

общекультурные и профессиональные компетенции, сформулированные в обра-

зовательном стандарте и предусмотренные рабочей программой. Достижения 

поставленной цели осуществляется через различные формы и виды совместной 

учебной деятельности студента и преподавателя. При этом очень важным эле-

ментом учебного процесса является, как известно, самостоятельная работа сту-

дентов. 
Выполнение контрольной работы призвано способствовать активизации 

самостоятельной творческой деятельности студента, более глубокому осмысле-
нию и прочному усвоению теоретического материала, рассматриваемого на 
лекциях и в ходе семинарских (практических) занятий. Для преподавателя – это, 
одновременно, является достаточно эффективной формой контроля хода и 
уровня освоения учебной дисциплины. 

Каждый студент получает индивидуальное задание, выдаваемое ведущим 
преподавателем на занятиях из перечня заданий, которое включает: 

1. Организация производства транспортных услуг конкретного вида пере-
возок (по заданию): 
-требования к парку машин; 
- требования к персоналу; 
- требования к производственной структуре предприятия. 

2. Организационно-производственная структура (разрабатывается само-
стоятельно в соответствии со штатом и количеством парка).  

3. Нормативно-правовые акты, регламентирующие деятельность конкрет-
ного вида перевозок (по заданию). 

4. Должностная инструкция работника из штата (по заданию).  
5. График линейной ответственности. 
Работа выполняется по мере изучения дисциплины и окончательно оформ-

ляется и предоставляется преподавателю, ведущему практические (семинар-
ские) занятия, в сроки, установленные кафедрой. 

Вопросы охватывают разные темы дисциплины, изучение которых рассре-
доточено по времени. Лучше всего выполнение работы не откладывать на конец 
семестра, а осуществлять синхронно с процессом изучения. 
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ОБЩИЕ РЕКОМЕНДАЦИИ ПО ВЫПОЛНЕНИЮ И ТРЕБОВАНИЯ ПО 
ОФОРМЛЕНИЯ КОНТРОЛЬНОЙ РАБОТЫ 

 
Основой для подготовки и изложения ответов на контрольные вопросы (зада-

ния) является самостоятельное изучение материалов соответствующих лекций и ре-
комендуемых учебных пособий, список которых приводится в конце настоящих ме-
тодических указаний.  

Первый лист является титульным, его выполняют по форме (рисунок 1) 
 

                                       ФГБОУ ВО     Новосибирский ГАУ  
                             
                                 Инженерный институт                            

 
                Кафедра эксплуатации машинно-тракторного парка            
 
                

                                   КОНТРОЛЬНАЯ БАБОТА                                         
 

по дисциплине «Организация и управление технической  
эксплуатацией автомобилей» 

                                                                                                            
 
                                                               Выполнил студент группы ________ 
                                                               _______________________________ 
                                                               Проверил:______________________ 
                                               
                                             Новосибирск 202_ 

Рисунок 1 – Образец оформления титульного листа контрольной работы 
 

Можно не ограничивать работу с литературой только указанными источни-
ками (и это поощряется), а использовать и другие пособия, которых по изуче-
нию разных аспектов менеджмента сейчас довольно много. Надо только все ис-
пользованные источники обязательно включать в список литературы и делать на 
них ссылки в тексте.  

Контрольная работа (в форме пояснительной записки) оформляется на 
стандартных листах формата А4 с последующей брошюровкой. Текст может 
быть в виде распечатки компьютерного набора, также допускается выполнение 
от руки синей или черной пастой. Рекомендуемый объем пояснительной записки 
20-25 страниц. 
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Текст пояснительной записки оформляют в соответствии с требованиями 
ЕСКД. Общие правила оформления изложены в методических указаниях: «Ев-
докимова Г.А. и др. Общие требования к оформлению курсовых и дипломных 
проектов (работ) /НГАУ Инженерный институт. - Новосибирск, 2010». 

Ссылки в тексте записки на литературные источники заключаются в квад-

ратные скобки …, а номера формул в круглые (…). Нумерация таблиц, рисун-
ков, формул должна быть сквозной по всей контрольной работе. 

 

 

   
 
 
 
 

 Задание на контрольную работу 
      
  1. 
  2.  
  3. 
  4. 
  5.  
  6.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Рисунок - 2 Форма листа для задания и основной надписи контрольной работ 
 
Расшифровка основной надписи: ЭМ – индекс кафедры эксплуатации машинно-
тракторного парка; ОиУТЭТиТТМ - аббревиатура названия учебной дисципли-
ны; Кр – контрольная работа; 20 – номер варианта задания (этот номер взят в 
качестве примера); ПЗ – шифр документа (пояснительная записка). 
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 На следующих страницах излагаются ответы по темам заданий (вопросов). 
При этом желательно не только ограничиваться формулировками из учебных 
пособий и ссылками на них, а стремиться показать их понимание на примерах 
из практики. В конце работы приводится библиографический список (список 
литературных источников), которыми Вы пользовались при выполнении работы.  

 
ПЕРЕЧЕНЬ ЗАДАНИЙ 

1. Регулярные городские пассажирские перевозки 
2. Регулярные пригородные пассажирские перевозки 
3. Регулярные междугородние пассажирские перевозки 
4. Регулярные международные пассажирские перевозки 
5. Пассажирские перевозки по заказу 
6. Международные пассажирские перевозки по заказу 
7. Перевозки пассажиров легковыми такси 
8. Организованные перевозки групп детей 
9. Организованные перевозки групп детей по заказу 
10. Перевозки грузов в международном сообщении 
11. Перевозки скоропортящихся и пищевых продуктов 
12. Перевозки скоропортящихся и пищевых продуктов в международном 

сообщении 
13. Перевозки крупногабаритных грузов в РФ  
14. Перевозки крупногабаритных грузов в международном сообщении 
15. Перевозки тяжеловесных грузов в РФ 
16. Перевозки тяжеловесных грузов в международном сообщении 
17. Перевозки опасных грузов 1 класса в РФ 
18. Перевозки опасных грузов 1 класса в международном сообщении 
19.  Перевозки опасных грузов в цистернах в РФ 
20. Перевозки опасных грузов в цистернах в международном сообщении 
21. Перевозки опасных грузов 2 класса в РФ 
22. Перевозки опасных грузов 2 класса в международном сообщении 
23. Перевозки опасных грузов 3 класса в РФ 
24. Перевозки опасных грузов 3 класса в международном сообщении 
25. Перевозки опасных грузов 7 класса в РФ 
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График линейной ответственности 

   График линейной ответственности (ГЛО) разрабатывается на основе ана-

лиза уровней участия каждого должностного лица или работника предприятия в 

реализации той или иной функции. Для этого используются типовые [4] или 

утверждённые приказом директора АТП должностные инструкции. 

  Линейная ответственность за одну или несколько функций формируется в 

результате просмотра занятости и анализа должностных обязанностей всех ра-

ботников и, прежде всего, блока управления – организационного, технического, 

технологического, эксплуатационного и учётно-экономического. Здесь рассмат-

риваются все функции, необходимые для полного и качественного выполнения 

комплекса работ (в соответствии с вариантом задания студента): руководство, 

техническая и технологическая подготовка производства, производственный 

процесс, контроль качества работ, непосредственное их выполнение и их сдача 

заказчику, потребителю, особенности оплаты труда, документооборот и т.д.  

   Выстраивается следующая цепь ответственности: дирекция; главный спе-

циалист или специалист; технический работник и непосредственный исполни-

тель работ. Различаются следующие лица: 1-е лицо, принимающее решение; 2-е, 

с которым нужно консультироваться; 3-е, которое можно или нужно привлечь 

для обмена мнениями; 4-е, которое нужно информировать; 5-е, непосредственно 

контролирующее выполнение работы; 6-е лицо, выполняющее работу. 

    Таким образом, график представляет собой координатную сетку: пересе-

чении горизонталей (вид деятельности) и вертикалей (должностное лицо или 

рабочий) ставится знак линейной ответственности одного из уровней.  
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Таблица - График линейной ответственности за выдачу  

заданий исполнителям работ  

Перечень этапов 

Ответственные лица 

дирек-

ция 

гл. специалисты специалисты производственное подразделе-
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в
сп

о
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ь
н

ы
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р
аб

о
ч

и
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Выбор и утверждение техно-

логии ведения работ 
1 2 4 3 1 3  6     5  5   5 5 

Анализ оснащенности  сред-

ствами механизации 
1 4  5 2 6   4 3 4  4 3 5     

Выбор состава МТА  4  2 1 1  5 6 6 3 3 2  5   5  

Потребность в ресурсах и их 
распределение 

2 1 4 6 6 6     5 5 4  3     

Составление технологических 

карт 
 4  2 1  3 6 3 3 3  2 5 5     

Составление рабочих планов 
по периодам 

2  5 2 1 3 3 6     6  5 5    

Доведение рабочих планов до 

подразделений 
 4 3 1 2 5   4 4   6  4 4    

Распределение техники по по-
лям и рабочим участкам 

 2  2 1 3    3 4  2  6 5 4 4 4 

Разработка  ОТК 4 2  1 3 3 5 6 6 5 5  4  5   5 5 

Составление МТА  4 3  2 5   5 5   1  2 6 4 6 6 

Доведение ОТК и нарядов до 
исполнителей 

1 4  2 4 4 4 5 3 3 4 4 1 6 6 4 4 4 4 

Условные обозначения: 1 – лицо, принимающие решение; 2 – лицо, непосред-

ственно контролирующее выполнение; 3 – лицо, с которым нужно консультиро-

ваться; 4 – лицо, которое нужно информировать; 5 – лицо, которое можно по-

звать для обмена мнениями; 6 – лицо, выполняющее работу. 
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Приложение 1 

 

Наличие структурных подразделений по группам предприятий 

Структурное 

подразделение 

Группы по количеству автомобилей 

1-я 2-я 3-я 4-я 5-я 

свыше 800 501 – 800 251 – 500 101 – 250 50 – 100 

Администрация + + + + + 

Планово- 

-экономический отдел 
+ + + - - 

Отдел организации  

труда и заработной пла-

ты 

+ + - - - 

Бухгалтерия + + + + + 

Отдел материально- 

-технического снабже-

ния 

+ + + - - 

Отдел комплектования и 

подготовки кадров 
+ + + - - 

Административно-

хозяйственный отдел 
+ + + - - 

Отдел эксплуатации + + + - - 

Диспетчерская + + + + + 

Гаражный отдел + + + + + 

Автомобильные колон-

ны 
+ + + - - 

Технический отдел + + + - - 

Производственные 

участки,  

мастерские 

+ + + + + 

Отдел технического 

контроля 
+ + + - - 
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Приложение 2 

Типовые штаты ИТС автотранспортных предприятий и объединений 

(рекомендуемые) 

 

Наименование структурного  

подразделения и должности 

Количество должностей по группам АТП 

1-я 3-я 5-я 

Г А Т Г А Т Г А Т 

Главный инженер 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

Начальник технического отдела 1 1 1 1 1 1 - - - 

Зам. начальника отдела 1 1 1 - - - - - - 

Главный механик 1 1 1 1 1 1 - - - 

Старший инженер 1 1 1 - - - - - - 

Инженер 1 1 1 - - - 1 1 1 

Инженер по технике безопасности 1 1 1 1 1 1 - - - 

Техник по учету 2 2 2 1 1 1 1 1 1 

Контрольный мастер 1 1 1 - 1 1 - - - 

Начальник ремонтных мастерских 1 1 1 - 1 1 - - - 

Начальник централизованного управления про-

изводством 

1 1 1 1 1 1 - - - 

Диспетчер производства 2 2 2 2 2 2 - - - 

Начальник отдела материально- 

-технического снабжения 

1 1 1 - - - - - - 

Старший инженер 1 1 1 - - - - - - 

Инженер 1 1 1 1 1 1 - - - 

Заведующий складом 1 1 1 - - - - - - 

Старший механик автоколонны 2 2 2 1 1 1 - - - 

Механик колонны 4 5 5 3 4 4 1 2 2 

Всего 24 25 25 13 16 16 4 5 5 
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