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Metoauyeckue yka3aHusl COCTaBJIeHbl B COOTBETCTBUU C y4eOHbIM IIJIaHOM U
pabodeil TmporpaMMoM OUCHUIUIMHBL. B MeToaudyeckux yKa3aHUSX IS
MarvCTpaHTOB TpUBeieHa I[0CIe[0BaTeIbHOCTb JeWCTBUN TP  BBIIOJTHEHUA
KOHTPOJIBHOM pedepara.

Meroauyeckue yKa3aHUSI OPWEHTHMPOBAaHbI Ha JIi MarvMCTPaHTOB

HarpaByeHust 38.04.02 MenemxmeHT, MPobUITb « YIpaBiieHre OU3HEeCOM»

Metoanyeckue yka3aHus IIOATOTOBJIEHBI Ha Kadepe yIpaBIeHus U

OTpaCJIEBOfI OKOHOMHKH yHI/IBepCI/ITeTa OHMOTEeXHOJIOTUH.



COEPXAHHUE

BBEIEHHE.......cciiii s
1. COHOEPXAHHUE PE®EPATA U ITOACHEHHKS K BBIITIOJIHEHHUIO.........
2. TIEPEYEHD TEM PEDEPATOB.......ccoi e



BBEJIEHHUE

B cootBeTcTBUM ¢ y4eOHBIM IJITaHOM 00y4deHUs1 Bcex GopM 00ydeHusl 110 KypCy
«OcobeHHOCTH  JIeJIOBBIX ~KOMMYHUKAIIMM B MEXAYHAPOIHOM TOPTOBJIE»
BBITIOJIHSIeTCS pedpepar.

[lenb pedepaTta - 3akperyieHHe TeOpeTUYeCKUX 3HAHWMKW U IIpUoOpeTeHue
MPAaKTAYECKUX HaBBIKOB B cdepe Iel0BbIX KOMMYHUKAIIMM B MeXIyHapOJAHOU
TOPTOBJIe HA OCHOBE CaMOCTOSITeJIbHOTO U3y4eHUs: U 00600111eHHs] 3aKOHOIaTeTbHbIX
Y HOPMAaTUBHBIX aKTOB, CIeI[MaIbHOM U CIIPABOYHOM JINTEPATypPhl 110 AUCITUILIMHE,
aHaiM3e KOHKPeTHOTO MPOeKTa, MPOBeJieHMH pacueToB U pa3paboTke OM3HeC-TIaHa.

[Ipu BeIMOSTHeHUM pedepara MaruCTPaHT JIOJDKEeH MOKa3aTh YMeHue paboTaTh C
JIUTEPaTypoi MO AUCIUIUIMHE, COeJJUHSATb BOIPOCHl TEOPUU C MPAKTUKOM, JleylaTh

BEIBOJBI.



1. COOJEPKAHUE PE®EPATA U IIOACHEHHUA K
BbIITIO/JIHEHHIO

Pedepar cocTout 13 IByx BOIPOCOB.

1) Bompoc 1 cooTBeTCTBYeT HOMepY CTy[leHTa B CIIMCKe TPYTIIIHL.

2) BompocC 2 COOTBeTCTBYeT HOMepy Borpoca ux 1.1 + 20 (To ecTb, eciiv ObLI

HOMeEp CTYJIeHTa B ciiicke 1 Borpoc 1 mox Ne8 us nepeunsi, TO BTOPO BOIIPOC

- No 28 u3 nepeuns).

OcHoBHbIe TpeboBaHUs K pedepary:

1.
2.
3.

O6nem pedepara 10-15 crpanwuir.

KonuiecTBo UCTOYHUKOB — HEe MeHee JIeCSITH.

Br160p TemMbl pedpeparta coriacoBbiBaeTCs € IperojiaBarejieM Wiv
BbIOMpAETCs COTJIaCHO HOMepYy CTY[eHTa B CIIMCKe TPYIIIIbI.
Pedeparsl ciatorcs Ha kadenipy YOO B KaHIEISIPCKUX YIOJIKaX
IJ1s1 JOKyMeHTOB (6e3 cJieJloB JbIPOKOJIa) WK MPUKPEIISIOTCS B
cucremy Moodle, B ToM uuciie B BuJle nipe3eHTanuu (He meHee 15-

TH CJIAU[IOB).



2. IEPEYEHDb TEM PE®EPATOB

1. TeopeTryeckrie OCHOBBI JIeJIOBBIX KOMMYHHUKAIUA B ME>XYHAPOJHOM TOPrOBJIe.

2. Ponb BepbanbHBIX M HeBepOaJbHBIX CPEICTB B MEXIyHApOIHOM J1eJIOBOU
KOMMYHUKaII1H.

3. HamuoHanbHble 0COOEHHOCTM OSTHUYECKMX HOPM U [IeJIOBOrO OOIIeHUsl B
MeXTyHapOJJHOW TOPTOBJIe.

4. KoMMyHHKaITMOHHbIE CTPAaTeruy B MeX1yHAPOIHBIX TIeperoBopax.

5. KOHQUKTBI B MeXIyHapOIOHBIX JeJIOBBIX KOMMYHMKAIUSIX U CIIOCOOBI MX
paspelieHysl.

6. UMk u ero BivsHMe HAa 3¢GQEKTUBHOCTb JIeJIOBOTO B3aMMOJEMCTBUS B
MeXTyHapOJJHOM Cpefie.

7. [lenosas nepenucka B KOHTEKCTe MeX/TyHapOLHOW TOPIOBJIH.

8. OcobeHHOCTH TIPOBeJIeHMS JIeJIOBbIX COBEIAHUM B MEeXXyHAPOJIHOM ITPaKTHUKe.

9. CoBpemeHnHble WHPOpPMAMIOHHbIE TEXHOJIOIMA B MEXIYHAPOJIHBIX J1eJIOBBIX
KOMMYHUKAITUSIX.

10. Posb moKymMeHTaIum B MeXXTyHapOIHBIX JIeJIOBbIX KOMMYHUKAIUSIX.

11. KoMMyHuKaIus B yCJIOBUSIX ITI00aM3aluu U e€ BIMSHME Ha MeXIyHapOIHYIO
TOPTOBJIIO.

12. DTHKeT U IIPOTOKOJI B MEXTyHAPOIHOU J1eJIOBOM ITPAKTHKe.

13. Ilcuxosornyeckue acreKThl JIeJIOBOTO OOIIeHsI B MeXXTyHapOIHOM cpejie.

14. KommyHuKaTvBHBIe Oapbepbl B MeXIyHAPOAHOM TOProBjle W CIIOCODBI HX
IIPeO/I0JIeHUS!.

15. OcobeHHOCTH KOMMYHUKAIIMK C THOCTPAHHBIMU [TAPTHEPAMU U3 Pa3HbIX KYJIbTYP.

16. KOMMYHI/IKaL[I/IOHHbIQ CTpaTeruu JJis paGOTbI C MeXXIYHAPOIHbIMH KJIMEHTAMMU.



17. Ponmb KOMMYHUKAIlMOHHBIX CTparerMii B (QOpPMHPOBaHMU OpeHIa B
MeXXTyHapOJHOU TOPTOBJIe.

18. KoMMyHHKaIIMOHHBIE aCIIeKThI YIIPABJIEHHS MeXXTyHAaPOAHBIMA ITPOEKTAMHU.

19. KoMMyHHKaIMOHHBIE CTpaTeryuu JJisl IPOABYDKEHUS] TOBAPOB Ha MeXXAYHAPOIHBIX
PBIHKaX.

20. CpaBHUTEJIbHBIN aHAJIA3 JIeJIOBbIX KOMMYHHUKAIUM B MEXTyHAPOIHOW TOPrOBIIe
(Ha mpriMepe KOHKPETHBIX CTPAaH WX KOMITAHUN).

21. Posib 1enoBbIX KOMMYHHKAIIMM B (GOPMHUPOBAHMM WMMIKA KOMIIAHWMM Ha
MeXTyHapOJHOM DbIHKE.

22. DTUKeT U MTPOTOKOJIbHbIe HOPMBI B MEXXTYHAPOJHOW JeJIOBOM KOMMYHUKAIIWU.
23. BrusiHve KynbTypHBIX pa3iuurii Ha 3p¢GeKTUBHOCTB JIeIOBBIX IIeperoBOPOB.

24. KoMMyHUKaIlMOHHbIe Oapbepbl B MeXIyHApOIHOM TOProBjle U CIIOCOOBI WX
IIPEOOJIEHUS.

25. BepbanbHble M HeBepbajibHble CpeJCTBA KOMMYHHMKAIlMM B MeXIYHApOIHOU
JIeJIOBOM TIPaKTHKe.

26. OcobeHHOCTH J1eI0BOY TIeperMcKy B MeXTyHapOIHOU cpeJie.

27. Posb 1MQPOBBIX TEXHOJOTMH B COBPEMEHHbIX MeXIyHAapOAHBIX MAeJIOBbIX
KOMMYHUKAITUSIX.

28. KoMMyHHKaIMs B YCJIOBHUSX IJ100aJIM3alU: BHI30BbI U TTEPCIIEeKTUBHI.

29. KoMMyHHKaIIMOHHBIE CTPAaTeruy B MEeXKIYHAPOIHbIX TOPTOBBIX COTJIAIIEHUSIX.

30. KoMMyHMKaIIMOHHBIE aCleKThl 3aKIF0UeHHs] MeXKYHAapOAHbIX KOHTPAKTOB.

31. BiisiHve KybTypHBIX 0COOEHHOCTEH Ha BOCIIPUSITUE JeJIOBBIX MPeJJI0>KeHUH.

32. KoMMyHVKallMOHHBIE aCIIeKThl yIIPaBJIeHUs MeXTyHAPOAHBIMU IIPOEKTAMHU.

33. KoMMyHMKallMOHHBIe  acleKkTbl  paboThl  MEXIIyHAPOJHBIX  TOPIOBBIX
IIPeJICTaBUTEIIbCTB.

34. KoMMyHHKAITMOHHBIE aCTIeKThI MEXKTYHAPOIHbIX MAPKETUHTOBBIX KaMITAaHH.

35. KoMMyHMKalMOHHBIE AaCIeKThl YIpaBjeHWus] pPUCKaMHA B MeXIyHapOAHOU
TOPIOBJIE.

36. KoMMyHMKaIlMIOHHBIE acleKTbl OOy4YeHWs] COTPYJHHUKOB MeXTyHAPOJIHBIX
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KOMIIaHUM.

37. KoMMyHUKaIlMOHHbIE aCHeKThl QallTalliM COTPYIHUKOB K MEXITyHApOIHbIM
pabovymnM yCIIOBHSIM.

38. KoMMyHMKallMOHHbIE aCHeKThl pa3pellleHrss KOH(IIMKTOB B MeXTYHApOIHOU
TOPTOBJIE.

39. KoMMyHUKalIMOHHBIE aCeKThl MCIOJIb30BAHUS MEXIyHAPOIHBIX CTAaHIAPTOB B
JIeJIOBOU TMPaKTUKe.

40. KoMMyHMKaIIMOHHBIE acTIeKThl 00y4eHus TApTHEPOB M3 APYTHUX CTPaH.
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