




1. Планируемые результаты обучения по дисциплине (модулю), 

соотнесенные с результатами освоения образовательной программы 

 
Дисциплина «Методы анализа и оптимизации бизнес процессов» в 

соответствии с требованиями ФГОС ВО направлена на формирование 

следующей компетенции (ПК-2):  

 

Таблица 1. Связь результатов обучения с приобретаемыми компетенциями 

Код и 
наименование 
компетенции 

Код и наименование 
индикатора достижения 

компетенции 

Запланированные результаты обучения 

ПК-2. Способен 
разрабатывать 
модели бизнес-
процессов 
заказчика, с учетом 
требований к 
информационным 
системам. 
 

ИПК-2.2.  Знает и 
применяет инструменты, 
методики описания и 
моделирования бизнес 
процессов, осуществляет 
разработку моделей. 

знать: основные теоретические принципы 
моделирования, методы и приемы 
разработки моделей и их запись;  
уметь: ставить и решать конкретные 
задачи по разработке моделей 
экономических систем; моделировать 
процессы в экономических системах; 
владеть: технологией моделирования и 
методами исследования систем 
средствами моделирования; методами и 
приемами повышения точности 
моделирования. 
 

ИПК-2.3. Применяет 
информационные 
технологии (программные 
средства и платформы) 
инфраструктуры 
информационных 
технологий организаций, 

используя современные 
подходы и стандарты 

автоматизации, в объеме, 
необходимом для целей 

анализа и адаптации 
бизнес процессов 
заказчика к возможностям 
информационной 
системы. 

знать: основные алгоритмы построения 
моделей, применяя информационные 
технологии (программные средства и 
платформы) инфраструктуры 
информационных технологий организаций 
для последующего использования при 
принятии решений в экономике;  
уметь: применять инструменты, методики 
описания и моделирования бизнес 
процессов; осуществлять анализ 
результатов моделирования 
экономических процессов; 
владеть: методами анализа, синтеза и 
оптимизации систем средствами 

моделирования; технологией нахождения 
компромисса между различными 

требованиями. 

 



2. Место дисциплины (модуля) в структуре образовательной 

программы.  

Дисциплина Б1.В.ДВ.03.02 Методы анализа и оптимизации бизнес 

процессов относится к дисциплинам по выбору части формируемой 

участниками образовательных отношений.  

Данная дисциплина опирается на курсы дисциплин: «Микроэкономика», 

«Макроэкономика», «Эконометрика», «Офисные приложения и технологии», 

«Базы данных», «Количественные методы принятия управленческих решений», 

«Теория систем и системный анализ» и является основой для последующего 

изучения дисциплины «Машинное обучение и нейронные сети». 

 

3. Содержание дисциплины (модуля) 

Распределение часов по темам и видам занятий представляется в таблице 2. 
Таблица 2 Очная форма 

№ 
п/
п 

Наименование разделов и тем 

Количество часов 

Формируемые 
компетенции 

Лекц
ии 
(Л) 

Вид 
занятия 
(ЛПЗ) 

Самост. 
работа 
(СР) 

Всего  
по теме 

1 Основные понятия методов 
оптимизации и принятия решений. 

5 7 18 30 ПК-2 

2 Методология моделирования 5 7 18 30 ПК-2 

3 Моделирование предметных 
областей деятельности организации 

5 7 18 30 ПК-2 

4 Совершенствование процессов 5 7 18 30 ПК-2 

 Подготовка и выполнение 
контрольной работы 

  12 12 ПК-2 

 Подготовка к зачету с оценкой   12 12 ПК-2 

 Итого 20 28 96 144  

  
Учебная деятельность состоит из лекций, лабораторно-практических 

занятий, самостоятельной работы, контрольной работы.  
 



3.1. Содержание отдельных разделов и тем 

 

Тема 1. Основные понятия методов оптимизации и принятия 

решений. 

Основные классы задач теории принятия решений. Постановка задачи 

оптимизации. Примеры задач оптимизации. Каноническая форма задачи. 

Приведение общей задачи к каноническому виду. 

Тема 2. Методология моделирования. 

Постановка задачи линейного программирования. Примеры задач 

линейного программирования. Каноническая форма задачи линейного 

программирования. Геометрическая интерпретация задач линейного 

программирования. Симплекс метод. Экономическая интерпретация элементов 

симплексной таблицы. Реализация в MSExcel. Виды математических моделей 

двойственных задач. Основные теоремы двойственных задач. Экономическая 

интерпретация двойственных задач и утверждений теории двойственности. 

Тема 3. Моделирование предметных областей деятельности 

организации. 

Экономическая интерпретация, математическая модель транспортной 

задачи. Необходимое и достаточное условие разрешимости ТЗ. Метод 

потенциалов: определение и интерпретация потенциалов, алгоритм 

вычисления, критерий оптимальности. Транспортные задачи с ограничениями 

на пропускную способность. Антогонистические игры. Классификация игр. 

Платежная матрица, нижняя и верхняя цена игры. Решение игр в смешанных 

стратегиях. Геометрическая интерпретация игры 2×2. Приведение матричной 

игры к задаче линейного программирования. Статистические и 

неантогонистические игры. Игры с нулевой суммой, кооперативные и 

некооперативные игры. Игры с природой. Критерий Байеса, Лапласа, Вальда, 

Сэвиджа и Гурвица. 

Тема 4.  Совершенствование процессов. 

Введение в теорию динамического программирования. Общая постановка 

задачи линейного программирования. Принцип оптимальности Беллмана, 

рекуррентные соотношения задачи линейного программирования. Примеры 

экономических задач, решаемых методом динамического программирования. 

Постановка задач оптимального управления, примеры применения. Принцип 

максимума Понтрягина. 

 





4.4. Методические указания для обучающихся по освоению 
дисциплины (модулю) и самостоятельной работы 

1. Методические рекомендации по выполнению контрольных работ и 

рефератов / Новосиб. гос. аграр. ун-т. Фак. ЭиУ;  сост.: И.Э. Толстова, 

О.С. Ковалева, О.Г. Антошкина, О.В. Агафонова, А.К. Демьяненко. – 

Новосибирск, 2021.  

2. Методы анализа и оптимизации бизнес процессов: методические 

указания для проведения лабораторно-практических занятий и самостоятельной 

работы студентов / Новосиб. гос. аграр. ун-т. Фак. ЭиУ; сост. О.В. Агафонова, 

О.В. Мамонов. – Новосибирск, 2021.  

 

4.5. Перечень информационных технологий, используемых при 

осуществлении образовательного процесса по дисциплине, включая 

перечень программного обеспечения и информационных справочных 

систем, наглядных пособий 

Таблица 4. Перечень лицензионного и свободно распространяемого 

программного обеспечения 
№ 
п/п 

Наименование Тип лицензии или 
правообладатель 

1. ALT Linux ALT Linux 

2. Libre Office (Writer; Calc; Impress; Draw; Math; Base.) СПО 

3. Microsoft Windows 10 Microsoft 

4. Microsoft Office Prof  Microsoft 

5. Яндекс-Браузер, браузер Mozilla Fire Fox Яндекс 

Mozilla Public License 

6. Почтовый клиент Thunderbird Mozilla Public License 

7. Файловый менеджер Double Commande Бесплатная 

8. СПС КонсультантПлюс 094/rdd 

 
Таблица 5. Перечень плакатов (по темам), карт, стендов, макетов, 

презентаций, фильмов и т.д. 
№

п/п 
Тип Наименование Примечание 

1 Презентация Методология моделирования 10 слайдов 

2 Презентация 
Моделирование предметных областей 
деятельности организации 

10 слайдов 

3 Презентация Совершенствование процессов 10 слайдов 
 

 
 

 

 



5. Описание материально-технической базы 

Таблица 6. Перечень используемых помещений 
№ аудитории Тип аудитории Перечень оборудования 

А-4 Учебная аудитория для проведения 
занятий лекционного типа 

Видеопроектор, проекционный 
экран, мини-ПК стационарный в 
комплекте, аудио усиливающая 
система, микрофон, сенсорный 
экран, веб-камера, доска 
маркерная, учебная мебель, 
учебно-наглядные пособия.    

НК-416 НК-416 Учебная компьютерная 

лаборатория: аудитория для занятий 

семинарского типа, самостоятельной 

работы, дипломного и курсового 

проектирования (выполнения курсовых 

работ). 

1 персональный компьютер 

преподавателя, 12 моноблоков, 

интерактивная панель, 

интерактивный стол, учебная 

мебель. 

 

6. Порядок аттестации студентов по дисциплине 
 
Для аттестации студентов по дисциплине используется традиционная 

система контроля и оценки успеваемости обучающихся. 
 

Форма аттестации – зачет с оценкой 




