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1 Планируемые результаты обучения по дисциплине (модулю), соотне-
сенные с результатами освоения образовательной программы 

Дисциплина «Психология менеджмента» в соответствии с требованиями 
ФГОС ВО и с учетом ПООП (при наличии) направлена на формирование следую-
щих компетенций: УК-3, УК-6, ОПК-2, ОПК-6 

Таблица 1. Связь результатов обучения с приобретаемыми компетенциями 

Код и наименование  
компетенции 

Код и наименование индикатора 
достижения компетенции 

Запланированные результаты обучения 

УК-3 –  
Способен организо-
вывать и руководить 
работой команды, вы-
рабатывая командную 
стратегию для дости-
жения поставленной 
цели 

 ИУК-3.1 Знает методики фор-
мирования команд; методы эф-
фективного руководства коллек-
тивами 
ИУК-3.2 Умеет разрабатывать 
командную стратегию; органи-
зовывать работу коллективов; 
управлять коллективом; разраба-
тывать мероприятия по личност-
ному, образовательному и про-
фессиональному росту 
ИУК-3.3 Владеет методами ор-
ганизации и управления коллек-
тивом, планированием его дей-
ствий 

знать: правовые и этические принципы и 
нормы социального взаимодействия; основ-
ные виды коммуникаций; основы психоло-
гии командной работы, социальной психоло-
гии групп 
уметь: оценивать собственные поведенче-
ские проявления и индивидуально-
личностные особенности в командной рабо-
те; взаимодействовать с членами команды 
для достижения цели работы; соотносить 
свои поступки с нормами права и этики 
владеть: приемами эффективного социаль-
ного взаимодействия и способами их право-
вой и этической оценки; коммуникативными 
навыками 

УК-6- Способен опре-
делять и реализовы-
вать приоритеты соб-
ственной деятельно-
сти и способы ее со-
вершенствования на 
основе самооценки 

ИУК-6.1 Знает основные прин-
ципы профессионального и лич-
ностного развития, исходя из 
этапов карьерного роста и тре-
бований рынка труда; способы 
совершенствования своей дея-
тельности на основе самооценки 
ИУК-6.2 Умеет решать задачи 
собственного профессионально-
го и личностного развития, 
включая задачи изменения карь-
ерной траектории; расставлять 
приоритеты 
ИУК-6.3 Владеет способами 
управления своей познаватель-
ной деятельностью и ее совер-
шенствования на основе само-
оценки и принципов образования 
в течение всей жизни 

знать: профессиональную траекторию с 
учетом особенностей как профессиональной, 
так и других видов деятельности и требова-
ний рынка труда 
уметь: использовать имеющийся опыт в со-
ответствии с задачами саморазвития; само-
стоятельно выявляет мотивы и стимулы для 
саморазвития, определяя реалистические 
цели профессионального роста 
владеть: навыками создания недискримина-
ционной среды взаимодействия при выпол-
нении профессиональных задач 

ОПК-2- Способен пе-
редавать профессио-
нальные знания с ис-
пользованием совре-
менных педагогиче-
ских методик 

ИОПК-2.1 Знает педагогические 
и психологические основы раз-
вития мотивации, организации 
учебной деятельности  

знать: -причины возникновения и способы 
разрешения конфликтных ситуаций; -
особенности профессиональной этики; -
основные нормы и правила современного 
этикета; 
Умеет психологически грамотно строить 
беседу; -применять в профессиональной дея-
тельности приемы делового и управленче-
ского общения; -соблюдать этические нормы 
поведения 
Владеть: Деловые беседы, совещания: поня-
тия, подготовка, требования этикета. Психо-
логические аспекты служебной переписи. 
Требования этикета к телефонным перегово-
рам, назначение визитных карточек 

ОПК-6- Способен 
управлять коллекти-
вами и организовы-
вать процессы произ-
водства 

ИОПК-6.3 Применяет методы 
управления межличностными от-
ношениями, формирования ко-
манд, развития лидерства и ис-
полнительности, выявления та-

знать: основы планирования и организации 
взаимодействия участников образователь-
ных отношений в процессе реализации обра-
зовательных программ 
уметь: планировать и организовывать инди-



лантов, определения удовлетво-
ренности работой 

видуальную и коллективную образователь-
ную деятельность с учетом возрастных и ин-
дивидуальных особенностей обучающихся; 
координировать деятельность сотрудников 
образовательной организации, взаимодей-
ствовать с руководителями образовательной 
организации, другими участниками образо-
вательных отношений при решении различ-
ных задач профессиональной деятельности 
владеть: методикой планирования и органи-
зации взаимодействия участников образова-
тельных отношений для решения професси-
ональных задач 

 

2. Место дисциплины (модуля) в структуре образовательной программы 

Дисциплина «Психология менеджмента» относится к обязательной части блока дисци-
плин.  

Данная дисциплина опирается на курсы дисциплин: «Общая психология», «Психология и 
этика делового общения» и является основой для последующего изучения дисциплин: «Предди-
пломная практика». 

 

3. Содержание дисциплины (модуля) 

Распределение часов по темам и видам занятий представляется в таблице 2 по очной фор-
ме обучения: 

Таблица 2.1 Очная форма 

№ 
п/п 

Наименование разделов и тем Кол-во часов Форм. компетенции 
Л ПЗ СР Всего 

1 Управление персоналом как наука и учебная 
дисциплина 

1 2 4 7 УК-3,УК-6 

2 Психология профессиональной деятельности 1 2 4 7 ОПК-2, ОПК-6 
3 Основы профессиональной конфликтологии 1 2 4 7 УК-3,УК-6 
4 Профессиональный стресс 1 2 4 7 ОПК-2, ОПК-6 
5 Технология успеха в профессиональной дея-

тельности 
1 2 4 7 УК-3,УК-6 

6 Основы профессиональной диагностики 1 2 4 7 ОПК-2, ОПК-6 
7 Важнейшие индивидуальные параметры эффек-

тивного руководства 
2 2 4 8 УК-3,УК-6 

8 Стили руководства 1 2 4 7 ОПК-2, ОПК-6 
9 Основы полемического мастерства 1 2 4 7 УК-3,УК-6 
10 Барьеры общения и мотивы поведения 2 2 4 8 ОПК-2, ОПК-6 
Подготовка и написание реферата 9 9  
Подготовка к экзамену  27 27  
 Итого: 12 20 76 108  

 

Таблица 2.2 Заочная форма 

№ 
п/п 

Наименование разделов и тем Кол-во часов Форм. компетенции 
Л ПЗ СР Всего 

1 Управление персоналом как наука и учебная 
дисциплина 

0,5 1 6 7,5 УК-3,УК-6 

2 Психология профессиональной деятельно-
сти 

0,5 1 5 6,5 ОПК-2, ОПК-6 

3 Основы профессиональной конфликтологии 0,5 1 6 7,5 УК-3,УК-6 

4 Профессиональный стресс 0,5 1 5 6,5 ОПК-2, ОПК-6 

5 Технология успеха в профессиональной дея-
тельности 

0,5 1 6 7,5 УК-3,УК-6 

6 Основы профессиональной диагностики 0,5 1 5 6,5 ОПК-2, ОПК-6 

7 Важнейшие индивидуальные параметры 0,5 1 6 7,5 УК-3,УК-6 



эффективного руководства 
8 Стили руководства 0,5 1 5 6,5 ОПК-2, ОПК-6 

9 Основы полемического мастерства 1 2 5 6,5 УК-3,УК-6 

10 Барьеры общения и мотивы поведения 1 2 5 6,5 ОПК-2, ОПК-6 

Подготовка и написание реферата 9   
Подготовка к экзамену  27   
 Итого: 6 12 90 108  

Учебная деятельность состоит из лекций, практических занятий, подготовки реферата, са-
мостоятельной работы. 

3.1. Содержание отдельных разделов и тем 

Тема 1. Управление персоналом как наука и учебная дисциплина. Предмет и место 
управления персоналом в системе современных наук.  Полидисциплинарные истоки управления 
персоналом. Теоретический и прикладной уровни управления персоналом. Практическая значи-
мость управления персоналом как науки. Управление персоналом как учебная дисциплина. Зна-
чение изучения управления персоналом для руководителей, функциональных специалистов и со-
трудников. 

Тема 2. Психология профессиональной деятельности. Взаимосвязь профессиональных 
требований и индивидуально-психологических особенностей работника. Профессиональная при-
годность и профессиональный отбор. Профессиональное самоопределение и актуализация чело-
века в профессии. Классификация профессиональных деятельностей.  

Тема 3. Основы профессиональной конфликтологии. Функциональное значение деловых 
конфликтов. Причины деловых конфликтов. Типы деловых конфликтов. Модель делового кон-
фликта. Последствия деловых конфликтов. Улаживание конфликта при помощи административ-
ных способов воздействия. Психологические способы регуляции деловых конфликтов. Кон-
фликтный человек в работающей команде. Правила поведения и общения в конфликтных ситуа-
циях. 

Тема 4. Профессиональный стресс.  Понятие о профессиональном стрессе. Динамика 
профессионального стресса. Стрессовые сценарии. Саморегуляция работника в условиях профес-
сионального стресса. Коммуникативный стресс в условиях профессиональной деятельности. 

Тема 5. Технология успеха в профессиональной деятельности. Понятие успеха в про-
фессиональной деятельности. Динамика профессионального успеха. Психотехника профессио-
нального успеха. Начало профессиональной деятельности. Уровень мотивации работника и про-
фессиональный успех. Фактор целеполагания и профессиональный успех. Успешные стратегии 
построения профессиональной карьеры.  

Тема 6. Цели и принципы профессиональной диагностики. Психодиагностика профес-
сиональной направленности. Психодиагностика стиля мышления, делового общения и поведе-
ния. Психодиагностика темперамента. Психодиагностика стратегии поведения в конфликтной 
ситуации.  

Тема 7. Важнейшие индивидуальные параметры эффективного руководства. Роли и 
функции руководителя. Функции по достижению организационных целей и сплочению группы. 
Биологические и социально-экономические факторы эффективного руководства. Пол руководи-
теля. Отличия организационного поведения мужчин и женщин.  Особенности деловой карьеры 
женщин-руководителей. Влияние социального происхождения и статуса на занятие руководящих 
позиций. Личностные черты руководителя.  

Тема 8. Стили руководства. Классические стили руководства. Понятие стиля руковод-
ства. Авторитарный, демократический и попустительский стили руководства и их организацион-
ная эффективность. Современные интерпретации стилей руководства. Одномерные и многомер-
ные стили руководства. Стили, ориентированные на задачу и людей.   

Тема 9. Основы полемического мастерства. Практические приемы убеждения. Манипу-
ляции собеседником. Защита от манипуляций.  

Тема 10. Барьеры общения и мотивы поведения. Формирование первого впечатления. 
Как преодолевать ограничения на пути роста. Личный план развития. Совершенствование мене-
джера. 





 

Таблица 5. Перечень презентаций (по темам) 

№ 

п/п 

Тип Наименование Примечание 

1. Презентация Вводная лекция  18 слайдов 

2. Презентация Курс лекций 15 слайдов 

3. Презентация Курс лекций 12 слайдов 
 

5. Описание материально-технической базы 

Таблица 6. Перечень используемых помещений: 
№ аудитории Тип аудитории Перечень оборудования 

 

Н-325, «Кабинет мето-

дики профессиональ-

ного обучения» 

 

Аудитория для занятий семинарского 

типа, курсового проектирования,  груп-

повых и индивидуальных консультаций, 

текущего контроля и промежуточной 

аттестации, для самостоятельной работы  

Оборудована: компьютер подключенный к 

сети интернет, переносной видеопроектор, 

переносной проекционный экран, ноутбук 

переносной, доска учебная, шкафы с ме-

тодической документацией. 

Н-328 «Кабинет педа-

гогики и психологии 

профессионального 

образования» 

Аудитория для занятий семинарского 

типа, групповых и индивидуальных кон-

сультаций, текущего контроля, промежу-

точной и итоговой аттестации  

Оборудована: телевизор, ноутбук пере-

носной, стенды, доска учебная. 

Н-227, компьютерный 

класс 

 Аудитория для занятий семинарского 

типа, курсового проектирования, теку-

щего контроля и промежуточной атте-

стации, для самостоятельной работы  

Оборудована: рабочие места с компьюте-

ром (10 шт.), пакет программного обеспе-

чения, переносной видеопроектор, пере-

носной проекционный экран. 

 

 

6. Порядок аттестации студентов по дисциплине 

Для аттестации студентов по дисциплине используется традиционная систе-

ма контроля и оценки успеваемости обучающихся. 
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