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1 Планируемые результаты обучения по дисциплине (модулю), соотне-
сенные с результатами освоения образовательной программы 

Дисциплина Правовые основы управления качеством в соответствии с тре-
бованиями ФГОС ВО направлена на формирование следующих компетенций:  

Таблица 1. Связь результатов обучения с приобретаемыми компетенциями 

Код и наименование 
компетенции 

Код и наименование 
индикатора достижения 

компетенции 

Запланированные 
 результаты обучения 

ПК 1. Способен 
управлять производ-
ством продукции 
общественного пи-
тания массового из-
готовления и специ-
ализированных пи-
щевых производств 

ИПК 1.2 Управляет ка-
чеством безопасностью 
и прослеживаемостью 
производства продук-
ции общественного пи-
тания массового изго-
товления и специализи-
рованных пищевых 
продуктов 

знать: законодательные и нормативные пра-
вовые акты, методические материалы по 
управлению качеством продукции обще-
ственного питания;  

уметь: использовать нормативные правовые 
акты в профессиональной области исследова-
ния; 
владеть: навыками разработки документации 

в области качества и безопасности продукции 
общественного питания. 

ПК 4. Способен ис-
пользовать норма-
тивную, техниче-

скую, технологиче-
скую документацию 

в условиях произ-
водства продукции 
питания 

ИПК 4.1 Использует 
нормативные правовые 
документы в своей дея-
тельности 

знать: нормативную и техническую базу 
обеспечения качества и безопасности про-
дукции на предприятия 

уметь: применять на практике основные 
принципы и требования правовых актов и 

нормативнотехнической документации в 
области обеспечения качеством продукции 
общественного питания. Решать конкретные 
задачи в области обеспечения и управления 
качеством продукции общественного пита-

ния. 
владеть: навыками управления качеством на 
основе требований правовых актов и норма-

тивнотехнической документации. 

ИПК 4.2 Демонстриру-
ет умение совершен-
ствовать СМК в орга-
низациях по производ-
ству пищевой продук-
ции 

знать: нормативную базу СМК 

уметь: применять на практике основные 
принципы и требования нормативной доку-

ментации в области управления предприятия.  
владеть: навыками управления качеством на 

основе требований международных стандар-
тов в области управления качеством продук-
ции и услуг 

 



2. Место дисциплины (модуля) в структуре образовательной програм-
мы 

Дисциплина «Правовые основы управления качеством» относится к части, 
формируемой участниками образовательных отношений. 

Данная дисциплина опирается на курс дисциплины: «Методика научных ис-
следований в пищевой отрасли», «Нормативно-правовые основы стандартизации 

и сертификации».  
 

3. Содержание дисциплины (модуля) 

Распределение часов по темам и видам занятий представляется в таблице 2 
и 3 по каждой форме обучения (очная, заочная, очно-заочная): 

 
Таблица 2. Очная форма 

№ 
п/п 

Наименование разделов и тем 

Количество часов Формиру-
емые ком-
петенции 

 
Лекции 

(Л) 

Вид 
занятия 

(ЛР) 

Са-
мост. 

работа 
(СР) 

Всего 
по 

теме 

1 2 3 4 5 6 7 

1 Введение в дисциплину  

1.1 
Основы обеспечение качества про-
дукции. Реформа технического регу-
лирования в РФ  

4 - 4 8 
ПК 1 
ПК 4 

2. Основы обеспечения качества и безопасности продукции 

2.1 

Общие вопросы идентификации и 
фальсификации пищевых продуктов. 
Виды фальсификации и их характе-
ристики 

2 2 2 6 

ПК 1 
ПК 4 

2.2 

Маркировка пищевой продукции. 
Функции и структура товарной мар-
кировки. Электронная маркировка 
товаров (ФГИС «Меркурий» и 
«Честный знак»). Требование ТР ТС 
022/2011 и ТР ТС 005/2011. 

2 4 3 9 

ПК 1 
ПК 4 

3. Законодательные основы обеспечения качества и безопасности продукции 

3.1 
Основные положения федерального 
закона РФ «О защите прав потреби-
телей» 

2 4 4 10 
ПК 1 
ПК 4 

3.2 
Основные положения федерального 
закона РФ «О качестве и безопасно-
сти пищевых продуктов» 

- 2 2 4 
ПК 1 

ПК 4 

3.3 

Основные положения и требования 
федеральных законов РФ «О техни-
ческом регулировании» и «Стандар-
тизации в Российской Федерации» 

4 16 8 28 
ПК 1 
ПК 4 

4. Нормативная база в области обеспечения качества и безопасности продукции 

4.1 
Международные стандарты в обла-
сти управления качеством продукции 
и услуг 

1 - 4 5 
ПК 1 
ПК 4 



4.2 

Применение принципов ХАССП для 
обеспечения качества и безопасности 
пищевых продуктов. 
Системы менеджмента безопасности 
пищевой продукции 

2 4 6 12 
ПК 1 
ПК 4 

4.3 

Международные стандарты на си-
стемы менеджмента качества серии 
ИСО 9001 и экологический менедж-
мент ИСО 9014 

1 - 4 5 
ПК 1 
ПК 4 

Контрольная работа   12 12 ПК 1 
ПК 4 

Зачет     9 9 ПК 1 
ПК 4 

ИТОГО  18 32 58 108  

 
Таблица 3. Заочная форма 

№ 
п/п 

Наименование разделов и тем 

Количество часов Формиру-
емые ком-
петенции 

 
Лекции 

(Л) 

Вид 
занятия 

(ЛР) 

Са-
мост. 

работа 
(СР) 

Всего 
по 

теме 

1 2 3 4 5 6 7 

1 Введение в дисциплину  

1.1 
Основы обеспечение качества про-
дукции. Реформа технического регу-
лирования в РФ  

2 - 10 12 
ПК 1 
ПК 4 

2. Основы обеспечения качества и безопасности продукции 

2.1 

Общие вопросы идентификации и 
фальсификации пищевых продуктов. 
Виды фальсификации и их характе-
ристики 

- - 6 6 
ПК 1 
ПК 4 

2.2 

Маркировка пищевой продукции. 
Функции и структура товарной мар-
кировки. Электронная маркировка 
товаров (ФГИС «Меркурий» и 

«Честный знак»). Требование ТР ТС 
022/2011 и ТР ТС 005/2011. 

- 2 10 12 
ПК 1 
ПК 4 

3. Законодательные основы обеспечения качества и безопасности продукции 

3.1 

Основные положения федерального 

закона РФ «О защите прав потреби-
телей» 

- 2 6 8 
ПК 1 
ПК 4 

3.2 
Основные положения федерального 
закона РФ «О качестве и безопасно-
сти пищевых продуктов» 

- - 6 6 
ПК 1 
ПК 4 

3.3 

Основные положения и требования 
федеральных законов РФ «О техни-
ческом регулировании» и «Стандар-
тизации в Российской Федерации» 

2 4 16 22 
ПК 1 
ПК 4 

4. Нормативная база в области обеспечения качества и безопасности продукции 

4.1 

Международные стандарты в обла-

сти управления качеством продукции 
и услуг 

- - 4 4 
ПК 1 
ПК 4 



4.2 

Применение принципов ХАССП для 
обеспечения качества и безопасности 
пищевых продуктов. 
Системы менеджмента безопасности 
пищевой продукции 

- - 10 10 
ПК 1 
ПК 4 

4.3 

Международные стандарты на си-
стемы менеджмента качества серии 
ИСО 9001 и экологический менедж-
мент ИСО 9014 

- - 6 6 
ПК 1 
ПК 4 

Контрольная работа   18 18 ПК 1 
ПК 4 

Зачет     4 4 ПК 1 
ПК 4 

ИТОГО  4 8 96 108  

 
Учебная деятельность состоит из лекций, практических занятий, самостоя-

тельной работы и контрольной работы.  

 
3.1. Содержание отдельных разделов и тем 

 
Раздел 1. Введение в дисциплину  
Тема 1.1 Основы обеспечение качества продукции.  
Аспекты качества. Факторы, влияющие на качество продукции. Стадии 

жизненного цикла продукции. Реформа технического регулирования в РФ. Осно-
вы технического регулирования в РФ в области обеспечения качества и безопас-
ности. Модели и инструменты технического регулирования. Сопоставление тер-
минов и требования к качеству и бе6зопасности продукции. 

 
Раздел 2. Основы обеспечения качества и безопасности продукции 
Тема 2.1 Общие вопросы идентификации и фальсификации пищевых 

продуктов. Виды фальсификации и их характеристики 
Фальсифицированные товары», «подделки-заменители» (суррогаты, имита-

торы), «дефектные товары». Виды фальсификации продовольственных товаров и 
их характеристика: ассортиментная (видовая); качественная; количественная; 
стоимостная; информационная; комплексная, а также их общая характеристика. 

 
Тема 2.2 Маркировка пищевой продукции. Функции и структура то-

варной маркировки. Электронная маркировка товаров (ФГИС «Меркурий» 
и «Честный знак»). Требование ТР ТС 022/2011 и ТР ТС 005/2011. 

Требования к маркировке упакованной пищевой продукции: наименование 
продукта; наименование и местонахождение изготовителя [юридический адрес, 
включая страну, и при несовпадении с юридическим адресом адрес(а) произ-
водств(а)] и организации в РФ, уполномоченной изготовителем на принятие пре-

тензий от потребителей на ее территории (при наличии); товарный знак изготови-
теля; масса нетто, или объем, или количество продукта; состав продукта; пищевая 
ценность; назначение и условия применения; рекомендации по приготовлению 
готовых блюд; условия хранения пищевых продуктов; срок годности; срок хране-
ния; срок реализации пищевого продукта; дата изготовления и дата упаковыва-



ния; обозначение документа, в соответствии с которым изготовлен и может быть 
идентифицирован продукт; информация о подтверждении соответствия. 

Обеспечение соответствия требований к пищевой продукции в части ее 
маркировки. 

  
Раздел 3. Законодательные основы обеспечения качества и безопасно-

сти продукции  
Тема 3.1 Основные положения федерального закона РФ «О защите 

прав потребителей» 
Законодательство РФ О защите прав потребителей как система нормативно-

правовых актов. Основные права потребителя: на качество; на безопасность; на 
информацию; на возмещение ущерба. Характеристика данных прав в соответ-
ствии с законом. Государственные и общественные организации по защите прав 

потребителей. 
 
Тема 3.2 Основные положения федерального закона РФ «О качестве и 

безопасности пищевых продуктов» 
Основные понятия; правовое регулирование отношений в области обеспече-

ния качества и безопасности пищевых продуктов; оборотоспособность пищевых 

продуктов, материалов и изделий; обеспечение качества и безопасности; полно-
мочия РФ в области обеспечения качества и безопасности пищевых продуктов; 
государственное регулирование в области обеспечения качества и безопасности 
пищевых продуктов; государственная регистрация пищевых продуктов, материа-
лов и изделий; оценка и подтверждение соответствия требованиям НД пищевых 
продуктов, материалов и изделий, услуг, оказываемых в сфере розничной торгов-
ли пищевыми продуктами и сфере общественного питания, а также систем каче-

ства; государственный надзор и контроль; мониторинг качества и безопасности 
пищевых продуктов, здоровья населения; общие требования к обеспечению каче-
ства и безопасности пищевых продуктов (при разработке и постановке на произ-
водство; при изготовлении; при расфасовке, упаковке и маркировке; при хранении 
и перевозках; при реализации); требования к обеспечению качества и безопасно-
сти пищевых продуктов, материалов и изделий, ввоз которых осуществляется на 

территорию РФ; требования к организации и проведению производственного кон-
троля за качеством и безопасностью пищевых продуктов, материалов и изделий; 
требования к работникам, осуществляющим деятельность по изготовлению и 
обороту пищевых продуктов; требования к изъятию из оборота некачественных и 
опасных пищевых продуктов, материалов и изделий; требования к проведению 
экспертизы, к утилизации или уничтожению некачественных и опасных пищевых 
продуктов, материалов и изделий, изъятых из оборота; ответственность за нару-

шение закона. 
 
Тема 3.3 Основные положения и требования федеральных законов РФ 

«О техническом регулировании» и «Стандартизации в Российской Федера-
ции» 

Технические Регламенты; стандартизация;  подтверждение соответствия; 

аккредитация органов по сертификации и испытательных лабораторий (центров); 
государственный контроль (надзор) за соблюдением требований технических ре-



гламентов; информация о технических регламентах и документах по стандартиза-
ции; перечень принятых технических регламентов Таможенного союза в области 
безопасности пищевой продукции.  

 
Раздел 4. Нормативная база в области обеспечения качества и безопас-

ности продукции 
Тема 4.1 Международные стандарты в области управления качеством 

продукции и услуг 
ГОСТ Р 51705.1-2001 Системы качества. Управление качеством пищевых 

продуктов на основе принципов ХАССП. Общие требования. ГОСТ Р ИСО 22000-
2019 Системы менеджмента безопасности пищевой продукции. Требования к ор-
ганизациям, участвующим в цепи создания пищевой продукции. 

 
Тема 4.2 Применение принципов ХАССП для обеспечения качества и 

безопасности пищевых продуктов. 
Системы менеджмента безопасности пищевой продукции  
 
Тема 4.3 Международные стандарты на системы менеджмента качества 

серии ИСО 9001 и экологический менеджмент ИСО 1400.  
Международные стандарты системы обеспечения качества продукции. Осо-

бенности международных стандартов качества. Семейство международных стан-
дартов ИСО серии 9000 версии 2015года. 

 



4. Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины 
(модуля) 

 
4.1. Список основной литературы 

1. Рензяева, Т. В. Основы технического регулирования качества пищевой 
продукции. Стандартизация, метрология, оценка соответствия : учебное пособие / 

Т. В. Рензяева. — 2-е изд., стер. — Санкт-Петербург : Лань, 2020. — 360 с. — 
ISBN 978-5-8114-4989-7. — Текст : электронный // Лань : электронно-
библиотечная система. — URL: https://e.lanbook.com/book/13019.  

2. Тихонов, Б. Б. Законодательные основы технического регулирования. 
Технические регламенты: учебное пособие / Б. Б. Тихонов, Г. Н. Демиденко, М. Г. 
Сульман. - Тверь : ТвГТУ, 2020. - 96 с. - ISBN 978-5-7995-1098-5. - Текст : элек-
тронный // Лань : электронно-библиотечная система. — URL: 

https://e.lanbook.com/book/171307. 
3. Метрология, стандартизация и сертификация : учебник для вузов / И. А. 

Иванов, С. В. Урушев, Д. П. Кононов [и др.] ; Под редакцией И. А. Иванова и С. 
В. Урушева. — 4-е изд., стер. — Санкт-Петербург : Лань, 2022. — 356 с. — ISBN 
978-5-507-44065-8. — Текст : электронный // Лань : электронно-библиотечная си-
стема. — URL: https://e.lanbook.com/book/208667. 

 
4.2. Список дополнительной литературы 

1. Кундик, Т. М. Метрология, стандартизация и подтверждение качества. 
Практикум / Т. М. Кундик. — 2-е изд., стер. — Санкт-Петербург : Лань, 2022. — 
60 с. — ISBN 978-5-507-44680-3. — Текст : электронный // Лань : электронно-
библиотечная система. — URL: https://e.lanbook.com/book/237326.  

2. Волкова, Е. М. История стандартизации, метрологии и управления каче-

ством : учебное пособие / Е. М. Волкова. - Нижний Новгород : ННГАСУ, 2020. - 
86 с. - ISBN 978-5-528-00409-9. - Текст : электронный // Лань : электронно-
библиотечная система. - URL: https://e.lanbook.com/book/164870. 

3. Основы стандартизации : учебное пособие / составители Г. Ш. Рубин [и 
др.]. - Магнитогорск : МГТУ им. Г.И. Носова, 2020. - 93 с. - ISBN 978-5-9967-
1966-2. - Текст : электронный // Лань : электронно-библиотечная система. - URL: 

https://e.lanbook.com/book/170641. 
4. Журналы: «Пищевая технология», «Техника и технология пищевых про-

изводств», «Стандарты и качество», «Вестник качества», «Управление каче-
ством», «Контроль качества продукции», «Методы менеджмента качества» и др. 

. 



4.3. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети 

«Интернет»  

Таблица 4. Перечень информационных ресурсов  

№ 

п/п 

Наименование Адрес 

1. Официальный сайт Минсельхоза России http://www.mcx.ru/ 

2. Аграрная российская информационная си-
стема 

http://aris.ru/ 

3. Единый сервисный портал Минсельхоза 
России 

http://service.mcx.ru/Home/R
egistersAndRegisters 

4.  Федеральное агентство по техническому 
регулированию и метрологии (РОССТАН-
ДАРТ). Информационный портал 

http://www.gost.ru/wps/portal
/ 
 

5. Сайт Евразийского экономического союза. 
Правовой портал Евразийского экономиче-
ского союза 

http://www.eurasiancommissi
on.org 
 

6. Электронный фонд правовой и нормативно-

технической документации 

http://docs.cntd.ru 

7. База нормативных документов RUS GOST http://russgost.ru/ 

8. Бесплатная библиотека стандартов и норма-
тивов 

http://www.docload.ru/ 

 

4.4. Методические указания для обучающихся по освоению дисципли-
ны (модулю) и самостоятельной работы  

1. Правовые основы управления качеством: методические указания к практи-
ческим занятиям, контрольной и самостоятельной работе/ Новосиб. гос. аграр. ун-
т; биолого-технолог. фак.; сост.: О.А. Городок, И.А. Ленивкина – 2-е изд. перераб. 

и доп. – Новосибирск, 2022. – 53 с. .  (ЭБС НГАУ) 

4.5. Перечень информационных технологий, используемых при осу-
ществлении образовательного процесса по дисциплине (модулю), включая 
перечень лицензионного и свободно распространяемого программного обес-
печения, и информационных справочных систем, наглядных пособий 

Таблица 5. Перечень лицензионного и свободно распространяемого про-

граммного обеспечения  
№ 
п/п 

Наименование Тип лицензии или правооблада-
тель 

1. MS Windows 2007 Microsoft 

2. MS Office 2007 prof (Word, Excel, Access, PowerPoint) Microsoft 

3. Броузер Mozilla FireFox Mozilla Public License 

4. Почтовый клиент Thunderbird Mozilla Public License 

5. Файловый менеджер FreeCommande  Бесплатная 



Таблица 6. Перечень плакатов (по темам), карт, стендов,  
макетов, презентаций, фильмов и т.д. 

№ 
 п/п 

Тип Наименование Примечание 

1. Презентация Основы обеспечение качества продукции. Рефор-
ма технического регулирования в РФ 

28 слайдов 

2. Презентация Общие вопросы идентификации и фальсифика-
ции пищевых продуктов. Виды фальсификации и 
их характеристики 

12 слайдов  

3. Презентация Маркировка пищевой продукции. Функции и 
структура товарной маркировки. Электронная 
маркировка товаров (ФГИС «Меркурий» и 
«Честный знак»). Требование ТР ТС 022/2011 и 
ТР ТС 005/2011. 

10 слайдов 

4. Презентация Основные положения федерального закона РФ «О 
защите прав потребителей» 

 44 слайда 

5. Презентация Основные положения и требования федеральных 
законов РФ «О техническом регулировании» и 
«Стандартизации в Российской Федерации» 

46 слайдов 

6. Презентация Применение принципов ХАССП для обеспечения 
качества и безопасности пищевых продуктов. 

29 слайдов 

7. Документ Закон Российской Федерации от 07.02.1992 г. № 
2300-1 «О защите прав потребителей» 

45 стр. 

8. Документ Федеральный закон от 27.12.2002 г. № 184-ФЗ «О 
техническом регулировании» 

21 стр. 

9. Документ Федеральный закон от 02.01.2000 г. № 29-ФЗ «О 
качестве и безопасности пищевых продуктов» 

19 стр. 

10. Документ Федеральный закон от 29.06.2015 г. №162-ФЗ «О 
стандартизации в Российской Федерации» 

28 стр. 

11. Документ Федеральный закон от 26 июня 2008 года N 102-
ФЗ. «Об обеспечении единства измерений» 

19 с. 

12. Документ Технический регламент Таможенного союза "О 
безопасности молока и молочной продукции" (ТР 
ТС 033 - 2013) 

192 с. 

13. Документ Технический регламент Таможенного союза "О 
безопасности мяса и мясной продукции" (ТР ТС 
034 - 2013) 

110 с. 

14. Документ Технический регламент Таможенного союза ТР 
ТС 021/2011 «О безопасности пищевой продук-
ции» от 9 декабря 2011 года № 880.  

242 с. 

15. Документ Технический регламент Таможенного союза ТР 
ТС 005/2011 «О безопасности упаковки» от 16 

августа 2011 года № 769. 

35 с. 

16. Документ  Технический регламент Таможенного союза ТР 
ТС 022/2011 «Пищевая продукция в части ее мар-

кировки» от 09 декабря 2011 года № 881. 

29 с. 

17. Документ Технический регламент Таможенного союза ТР 
ТС 024/2011 «Технический регламент на масло-
жировую продукцию» от 9 декабря 2011 года № 
883..  

37 с. 

 

 



5. Описание материально-технической базы 

Таблица 7. Перечень используемых помещений: 
№ 

аудитории 
Тип аудитории Перечень оборудования 

З-216  Аудитория для занятий 
лекционного типа 

Стационарный мультимедийный проектор 
BenQ МХ717, монитор Samsung 19 silver; 
системный блок Intel Core Duo E7500; 
экран Classik Scutum 240х240 см, доска 
аудиторная ДА-12. 

З-201  Аудитория для занятий 
семинарского типа, прак-
тических занятий, теку-
щего контроля и проме-

жуточной аттестации, 
групповых и индивиду-
альных консультаций 

Стационарный мультимедийный проектор, 
доска аудиторная, экран, стенд 1260×900 
(2 шт.), стенд 1500×400, стенд демонстра-
ционный, ноутбук Toshiba Satellite C660-

29F. 

 

6. Порядок аттестации студентов по дисциплине 

Для аттестации студентов по дисциплине используется традиционная си-

стема контроля и оценки успеваемости обучающихся. 
 



8. Согласование рабочей программы 
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